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Streszczenie

CEL NAUKOWY: Analiza problematyki wykorzystywania zasad etyki dzien-
nikarskiej w relacjonowaniu konfliktu w Ukrainie w kontekscie kodeksow dzien-
nikarskich i specyfiki zdarzen nadzwyczajnych.

PROBLEM I METODY BADAWCZE: W tekscie przeanalizowano, jakie
problemy etyczne staja przed dziennikarzami w kontekscie relacjonowania wy-
darzen z zachowaniem odpowiedniego szacunku dla oséb poszkodowanych
i odbiorcow. W artykule zastosowano metody badawcze wiasciwe dla nauk
spotecznych i humanistycznych, w tym metode desk research oraz studium przy-
padku (case study).

PROCES WYWODU: Punktem wyjscia do prezentacji problematyki etyki
dziennikarskiej w sytuacjach kryzysowych byty zasady zawarte w kodeksach
etycznych stowarzyszen dziennikarskich i opracowaniu Karola Jakubowicza
»Dziennikarz w sytuacji kryzysowej”. W artykule skupiono sie zwlaszcza na rela-
gjonowaniu wydarzen z poczatkowego okresu konfliktu w Ukrainie w 2022 roku.

WYNIKI ANALIZY NAUKOWE]: Dynamika i emocjonalno$¢ sytuacji
kryzysowej oraz wysoka konkurencyjnosc na rynku medidw sprawiaja, Ze czesto
tamane sg zasady etyczne zwigzane z obiektywnym przedstawianiem zdarzen.
Kluczowe jest odpowiednie ukazywanie scen $mierci i szacunek dla oséb poszko-
dowanych w czasie zdarzen nadzwyczajnych. Relacje powinny by¢é wywazone,
by nie wywotywac paniki wsréd odbiorcéw.

Sugerowane cytowanie: Sobera, W. (2022). Sensacja czy realizm? Etyka
komunikowania na przyktadzie wojny w Ukrainie. Horyzonty Polityki, 13(44),
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WNIOSKI, INNOWACJE I REKOMENDAC]JE: Analiza przykladéw
relacjonowania kryzysu w Ukrainie wykazala czeste naruszanie zasad etycznych
przez dziennikarzy. Jedna z przyczyn jest duza dynamika i dramatyzm zacho-
dzacych wydarzen. Artykut ma za zadanie zwigkszy¢ swiadomos¢ istnienia
deontologii dziennikarskiej, przestrzegania jej postanowien oraz postuzy¢ do
glebszych analiz w przyszlosci, dotyczacych specyfiki postepowania dzienni-
karzy i uczestnikéw zdarzen nadzwyczajnych, w tym wojennych.

SEOWA KLUCZOWE:
etyka, wojna, Ukraina, dziennikarstwo, godnos¢ cztowieka

Abstract

SENSATION OR REALISM?
ETHICS OF COMMUNICATION ON THE EXAMPLE
OF THE WAR IN UKRAINE

RESEARCH OBJECTIVE: Analysis of the issues of compliance with the
rules of journalism ethics in reporting the conflict in Ukraine, in the context of
journalistic codes and the specificity of extraordinary events.

THE RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The text analyzes the
ethical problems faced by journalists in the context of reporting the events with
due respect for the aggrieved parties and the audience. The article uses research
methods common for the social sciences and humanities, including the desk
research method and case study.

THE PROCESS OF ARGUMENTATION: The starting point for the pres-
entation of journalism ethics in crisis situations was the principles contained in
the codes of ethics of journalistic associations and the study by Karol Jakubowicz
“Journalist in a crisis situation”. The considerations refer to the reporting of
events from the initial period of the conflict in Ukraine in 2022.

RESEARCH RESULTS: Due to the dynamics and emotionality of a crisis situ-
ation, as well as competition in the media and politics market, ethical principles
related to the objective presentation of events are often violated. The key is to
properly portray death scenes and to respect people injured during extraordinary
events. Reporting should be balanced so as not to cause panic.

CONCLUSIONS, INNOVATIONS, AND RECOMMENDATIONS:
The analysis of examples of reporting the crisis in Ukraine revealed frequent
violations of ethical principles. One of the reasons is the great dynamics and
drama of the events taking place. The purpose of the article was to raise aware-
ness of the existence of journalistic deontology, compliance with its provisions
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and to serve for deeper analyzes in the future regarding the specificity of the
behavior of journalists and participants of extraordinary events, including war.

KEYWORDS:
ethics, war, Ukraine, journalism, human dignity

WPROWADZENIE

Zgodnie z definicja legalna, sytuacja kryzysowa wptywa , negatyw-
nie na poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych rozmia-
rach lub srodowiska, wywotujaca znaczne ograniczenia w dziala-
niu wlasciwych organéw administracji publicznej ze wzgledu na
nieadekwatnos¢ posiadanych sit i Srodkéw” (Ustawa o zarzadzaniu
kryzysowym, 2007). We wskazanej definicji najwieksza uwaga skon-
centrowana jest na czlowieku, ktory z powodu sytuacji kryzysowej
moze utracic¢ zdrowie, zycie i majatek. To wilasnie jednostka zostaje
postawiona w centrum zaréwno przez media relacjonujace zdarzenia
kryzysowe, jak i politykdw bioracych odpowiedzialno$¢ za zarza-
dzanie sytuacjami nadzwyczajnymi. Opis tragedii, traum chwyta za
serce, ale granica miedzy empatycznym przedstawieniem sytuacji
a sensacyjnoscia przekazu jest bardzo cienka. Za przyklad takiej sy-
tuacji moze postuzy¢ wojna w Ukrainie (2022).

Celem artykutu jest analiza problemu etycznego komunikowa-
nia kryzysowego w odniesieniu do konfliktu w Ukrainie. Konflikt
zbrojny rozgrywajacy sie w bliskiej odleglosci od polskiej granicy,
problem uchodzcéw, a takze poczucie zagrozenia ekspansjq rosyj-
ska sprawiaja, Zze na dziennikarzach spoczywa duza odpowiedzial-
nos¢ bezstronnego i obiektywnego relacjonowania zdarzen. Zgod-
nie z narracjg dominujaca w polskich mediach przyjeto, ze mozna
w przypadku dziataii za wschodnia granica naszego kraju postu-
giwac sie okresleniem wojna. W artykule, wykorzystujac metode
desk research i studium przypadku, przedstawiono rozwazania na
temat etycznego relacjonowania wydarzen wojennych z pierwszych
trzech tygodni dziatan zbrojnych (24 lutego — 17 marca 2022 r.), pre-
zentowania 0sob nimi dotknietych, w perspektywie kierujacych sie
checia osiagniecia ekonomicznego zysku mediami oraz duzego za-
interesowania spotecznego wystepujacym konfliktem. Rozwazania
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teoretyczne — odnoszace si¢ do etyki dziennikarskiej — zostaty uzu-
petione przyktadami wynikajacymi z obserwacji polskich serwi-
sow informacyjnych (TVN24, Polsat News, TVP Info) oraz mediow
spotecznosciowych (Facebook.com oraz Twitter) w analizowanym
okresie. Juz na wstepie mozna postawi¢ pytanie — czy w realiach
sytuacji kryzysowej istota ludzka (zarowno osoby poszkodowane,
jak i odbiorcy mediéw) jest najwyzszym dobrem dla wszystkich
zaangazowanych stron? W celu zogniskowania rozwazan na po-
szczegdlnych aspektach etycznego komunikowania, w dalszych aka-
pitach zostang przedstawione najwazniejsze dziennikarskie kodeksy
etyczne w Polsce i zasady w nich zawarte; sposoby budowania nar-
racji dziennikarskiej i przekazu z obszaréw dotknietych sytuacjami
kryzysowymi; relacjonowanie konfliktu zbrojnego; wptyw nowych
mediéw i technologii na sposéb komunikowania.

ETYKA DZIENNIKARSKA W SYTUACJACH
KRYZYSOWYCH

W ustawie z 26 stycznia 1984 roku Prawo prasowe wskazano, ze
dziennikarz powinien zachowac szczegdlna starannos¢ i rzetelnos¢
w czasie przygotowywania materiatu prasowego (art. 12). Zasada ta
podkresla obowiazek zachowania przez dziennikarza ponadprze-
cietnej, wyjatkowej uwagi oraz starannosci przy zbieraniu dowoddéw
i konfrontowaniu opinii, w celu przedstawienia zdarzernn w sposoéb
obiektywny (Chyliniski, 2014, s. 27-28). Mozna uznac, ze stanowi ona
wstep do rozwazan nad wartosciami etycznymi, ktére wyznaczaja
zasady dla dziennikarza w jego pracy. Specyfika artykulu wymaga
skoncentrowania si¢ na sytuacjach nadzwyczajnych, kryzysowych.
Wymuszaja one na dziennikarzach zaréwno wiekszy wysitek psy-
chiczny, fizyczny oraz powoduja wzmozone zaangazowanie emo-
cjonalne w przedstawiane historie. Szczegdlnie jest to widoczne
w czasie dlugotrwatych zdarzen nadzwyczajnych, takich jak np.
powddz z 1997 roku czy opisywana wojna w Ukrainie. Przemeczenie
dziennikarzy zwieksza ryzyko popelniania btedéw, w tym niestoso-
wania si¢ do zasad etycznych.

Zasady etyczne dotyczace zawodu dziennikarskiego sa umiesz-
czane w kodeksach wiasciwych dla konkretnych stowarzyszen
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dziennikarskich. Zanim zostang zaprezentowane ich przyktady,
nalezy wspomniec o wielu problemach charakterystycznych dla pol-
skiego dziennikarstwa, miedzy innymi bardzo niskim stopniu przy-
naleznosci dziennikarzy do zrzeszen zawodowych oraz ogdlnym
rozproszeniu srodowiska. Potwierdzaja to badania ogdlnopolskie,
jak ilokalne (Stepinska & Ossowski, 2011, s. 27; Szot, 2013, s. 318-321;
Barczyszyn-Madziarz, 2019). Moze rodzi¢ to powazne konsekwencje.
Jesli dziennikarze nie naleza do organizacji samoregulujacych ich
zawod, to watpliwa staje si¢ wiara w przestrzeganie zasad przez nie
stanowionych. Sami dziennikarze w dominujacym stopniu negatyw-
nie oceniajg stan profesjonalizmu wspotczesnego dziennikarstwa
w Polsce (Skuza, Modzelewska & Szeluga-Romanska, 2019, s. 87-88).
Problem tkwi miedzy innymi w braku powaznych konsekwencji, kto-
re spotkatyby tworce materialu famiacego zasady etyki. Na przyktad
Kodeks Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich (dalej w tekscie:
KESDP) (b.d.) przewiduje, ze dziennikarz tamigcy zasady etyki moze
by¢ ukarany m.in. nagana, zawieszeniem w prawach cztonka lub
usunieciem ze Stowarzyszenia. Podobne rozwiazania zostaty ujete
w Dziennikarskim Kodeksie Obyczajowym (Kodeks Etyki Dzienni-
karskiej) (dalej w tekscie: DKO) (b.d.). Brak doniostych nastepstw
famania zasad, przy niskim stopniu przynaleznosci do organizacji
samoregulujacych zawodd dziennikarski oraz samoswiadomos¢ ni-
skiego profesjonalizmu zawodowego, moze wplywac na niestoso-
wanie sie do nich.

Konieczne jest przedstawienie najwazniejszych zasad ujetych
w kodeksach dziennikarskich odnoszacych si¢ bezposrednio lub
posrednio do sytuacji kryzysowych. Dotychczas przywotano dwa
gléwne kodeksy etyczne wlasciwe dla najwigkszych ogdlnopolskich
stowarzyszen (Wasicka, 2013, s. 299-302). Oprdcz nich mozna wy-
mieni¢ jeszcze Kodeks Etyki Dziennikarskiej Katolickiego Stowa-
rzyszenia Dziennikarzy (Kodeks Etyki Dziennikarskiej KSD, 2009)
i Karte Etyczng Mediow (1995). Ostatnia z wymienionych uznawana
jest za najdonioslejszy dokument deontologii dziennikarskiej, ponie-
waz zostala przyjeta przez wszystkie stowarzyszenia dziennikarskie
i niektore organizacje nadawcow (Szot, 2013, s. 309-311). Znajduja
sie w niej kluczowe dla zawodu zasady: prawdy, obiektywizmu,
oddzielenia informacji od komentarza, uczciwosci, szacunku i tole-
rancji, pierwszenstwa dobra odbiorcy, wolnosci i odpowiedzialnosci.
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Koncentruja si¢ one gldwnie na bohaterze relacji dziennikarskich, ale
takze na odbiorcach, co jest istotne dla tematyki opisywanej w ar-
tykule. Problemem jest to, ze wymienione kodeksy zawieraja tylko
ogolne zasady, przez co ich stosowanie w konkretnych przypad-
kach jest utrudnione. Nie podlega dyskusji, ze w sytuacji kryzysowej
podstawowe zasady regulujace etyczng strone pracy dziennikar-
skiej sa tak samo wazne, jak w czasie normalnym. Jednak zdarzenia
nadzwyczajne, ich zwiekszona emocjonalnos¢ i dynamika stanowia
duze utrudnienie dla relacjonujacych je oséb. Oprocz kluczowych
wartosci dla zawodu dziennikarskiego, takich jak: prawda, obiekty-
wizm, uczciwosc i oddzielenie informacji od komentarza, kodeksy
podkreslaja zachowanie szacunku w stosunku do rozméwcéw, od
ktorych uzyskuje sie informacje (np. DKO, Karta Etyczna Mediow).

Ze wzgledu na charakter artykutu szerszej analizie zostana podda-
ne tylko zasady odnoszace si¢ do zdarzen nadzwyczajnych. Wedtug
KESDP (b.d.) dziennikarze, przygotowujac relacje np. z zamieszek
czy demonstracji, powinni ,,zachowac¢ postawe niezaangazowa-
nych obserwatordw, tak by nie sta¢ sie przedmiotem manipulacji”
(obiektywizm), a sceny smierci, krwawe skutki konfliktéw, przejawy
okrucienstwa moga by¢ ,,opisywane i pokazywane jedynie pod wa-
runkiem zachowania rownowagi miedzy Scistoscia relacji a wzgle-
dem na wrazliwos¢ odbiorcow, zwlaszcza rodzin ofiar i osob im
bliskich” (szacunek i tolerancja). W tej perspektywie mozna méwic
o podmiotowosci cztowieka i zachowaniu jego godnosci jako osoby
ludzkiej (Drozdz, 2019, s. 46-66). Ostatnia zasada ma niebagatelne
znaczenie w kontekscie koncepcji Susan D. Moeller, tzw. ,, znuzenia
wspotczuciem” (compassion fatigue), ktore wsrod odbiorcow przeja-
wia sie¢ swoistym zobojetnieniem wobec $Smierci, tragedii ludzkich
i negatywnych zdarzen, ktore wielokrotnie dominujg w codziennych
serwisach informacyjnych (Moeller, 2018, s. 75-80; Ptaneta, 2019,
s. 57-64). Odbiorcy moga odczuwac mniejsza empatie w stosunku
do 0s6b poszkodowanych. Mniejsze wrazenie wywotuja na nich tez
katastrofy i inne zdarzenia dziejace si¢ wokot. W diuzszej perspek-
tywie moze to powodowac negatywne konsekwencje spoteczne, jak
np. brak reakcji w przypadku dziejacej sie komus krzywdy, brak
checi pomocy.

Cho¢ najwazniejsze kodeksy etyczne w marginalnym stopniu
odnosza sie do sytuacji nadzwyczajnych i wyjatkowych, to ten aspekt
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etyki dziennikarskiej nie zostal catkowicie pominiety. Potwierdze-
niem tego jest opracowanie wykonane przez Karola Jakubowicza
dla Centrum Monitoringu Wolnosci Prasy Stowarzyszenia Dzien-
nikarzy Polskich pt. ,,Dziennikarz w sytuacji kryzysowej” (Jakubo-
wicz, 2008). Opracowanie charakteryzuje si¢ duza szczegélowoscia,
przez co powinno by¢ wyznacznikiem zasad relacjonowania zdarzen
nadzwyczajnych (katastrofy naturalne, demonstracje, zamachy ter-
rorystyczne, konflikty zbrojne itp.). Ograniczona objetos¢ artykutu
uniemozliwia doktadna analize kazdej zasady, ale konieczne jest
przywotanie niektérych sposrdd nich.

W opracowaniu , Dziennikarz w sytuacji kryzysowej” (Jakubo-
wicz, 2008) jest mocno akcentowane wywazone prowadzenie rela-
¢ji z miejsca zdarzenia, bez pospiesznych ocen i sensacyjnego tonu
narracji w celu uzyskania przewagi nad innymi mediami. Media nie
powinny wplywac na podgrzewanie atmosfery i unika¢ stawania
si¢ aktywnym uczestnikiem zdarzen. Gdy to konieczne, w czasie
demonstracji lub zamieszek, dziennikarze powinni uzywac nieozna-
czonych pojazdow, ukrywac swoja przynaleznos¢ medialna, a takze
ustawiac¢ kamery z dala od ttumu, by ich obecno$¢ nie wptywata na
pokazowe zachowania uczestnikéw i nie wywotywata prowokagji'.
Media powinny przedstawiac przebieg zdarzen oraz ich przyczyny
bez wyraznie zaznaczonych motywagji politycznych i populistycz-
nych. Przy coraz bardziej zauwazalnej polaryzacji politycznej pol-
skich mediéw (Kopec-Ziemczyk, 2020), obiektywne relacjonowanie
zdarzen o charakterze kryzysu wydaje sie utrudnione, szczegolnie
z powodu czestego zaangazowania w nie okreslonych sit politycz-
nych. Odradzane jest prowadzenie relacji na zywo z miejsc zdarzen
nadzwyczajnych, bo duzy tadunek emocjonalny mogtby wywotac
niekontrolowane wypowiedzi ze strony dziennikarza. Sama relacja
powinna by¢ tak przygotowana, zeby nie pogtebiaé cierpienia osoéb
poszkodowanych. Nalezy doceni¢ opracowanie Karola Jakubowicza,
ale watpliwosci moze budzi¢ stopien stosowania si¢ do zasad w nim
zawartych przez pracownikow mediow.

1 W przypadku dziatart wojennych oznaczenie samochodéw i samych dzien-
nikarzy w celu pokazania ich roli na polu walki jest konieczne, by uchroni¢
sie przed mozliwym zagrozeniem.
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SPECYFIKA SYTUACJI KRYZYSOWE] -LUDZIE

Przywotane zasady etyczne stanowig kanon postepowania dzien-
nikarzy w sytuacji kryzysowej, w tym wojny. Jej przebieg, a takze
specyfika funkcjonowania mediow, istotnie oddziatujg na prace re-
porterska (Smolak, 2016, s. 29). Media komercyjne dziataja na konku-
rencyjnym rynku, a wplyw na ich funkcjonowanie maja m.in. rekla-
modawcy (Dobek-Ostrowska, 1999, s. 147-149). Ci z kolei wykupuja
czas antenowy w zaleznosci od popularnosci danych mediow wsrod
odbiorcéw. Dlatego rzetelno$c relacji z miejsc zdarzen kryzysowych
czesto musi by¢ konfrontowana z zasadami rynkowymi.

W sytuacjach kryzysowych, w tym w opisywanym w artykule
przypadku wojny, na pierwszy plan stawiani sg ludzie. Relacje cha-
rakteryzuja si¢ wysokim stopniem identyfikacji. Wartosc¢ informacji,
w ktdérych uwaga skupia si¢ na czlowieku, jest zdecydowanie wiek-
sza, niz tych o zdarzeniach abstrakcyjnych (Chylinski & Russ-Mohl,
2019, s. 111-112). Doniesienia o zamachach w Paryzu ogniskowaty
sie na liczbie ofiar i terrorystach (Sobera & Smolak, 2018, s. 94-95),
aw przypadku trzesienia ziemi na Haiti w relacjach koncentrowano
si¢ na ofiarach i kryzysie humanitarnym (PAP, 2021). Obserwacja
serwisow informacyjnych w analizowanym okresie i sposobu rela-
cgjonowania konfliktu w Ukrainie pozwala potwierdzi¢ te wnioski.
Dominujacymi narracjami byly: wielka fala uchodzcéw (gtéwnie
kobiet z matymi dzie¢mi); bohaterska postawa prezydenta Ukrainy
Wotodymira Zetenskiego i innych ukrainskich politykdéw; opor sta-
wiany armii rosyjskiej przez mieszkancéw zaatakowanego panstwa;
reakcje politykéw z catego Swiata na przebieg wydarzen. Dzien-
nikarz na miejscu zdarzenia przyciaga uwage ludzi, ktérzy czesto
sq zainteresowani zblizajacym sie zagrozeniem, poszkodowanymi
i przebiegiem konfliktu, a media sa uznawane za jedne z najlep-
szych zrédet informacji w oczach mieszkancow (Hodalska, 2018,
s. 146-148). Moze to wynikac z postrzegania dziennikarstwa jako pro-
fesji charakteryzujacej si¢ zaufaniem publicznym (Kononiuk, 2021,
s. 29-30), ktdra to powinna odznaczac si¢ misyjnoscia i wysokim
stopniem wiarygodnosci dziennikarzy (Sztyber, 2020, s. 84). Reporter
rozmawiajac z osobami poszkodowanymi, czesto bedac pierwsza
osoba z zewnatrz, ktora dociera w miejsca odciete od Swiata, musi
wykazac sie delikatnoscig i wyczuciem. Osoby przezywajace kryzys,
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traume moga wypowiadac si¢ w emocjach, nie kontrolowac tego,
co mowia i wyolbrzymiac zagrozenie z powodu utraty bliskich czy
majatku (Ludwikowska, 2017, s. 161-174). W takich okoliczno$ciach
prowadzenie relacji na zywo moze by¢ pozbawione obiektywizmu
i uczciwosci wobec odbiorcdw. Poczucie zagrozenia charakteryzuje
sie zwiekszona podatnoscia na zte informacje i moze wywotac panike.
Doswiadczanie ciaglego niebezpieczenstwa moze wywolywaé duze
napiecie u dziennikarzy. W pierwszych dniach dziatan zbrojnych
widzowie Polsatu News mogli zauwazy¢ biegnacego w pospiechu
dziennikarza do schronu (Ml, 2022) czy niekontrolowane wyrazenie
emodji przez reportera TVN24, nad ktédrym przeleciat pocisk (FC/
tam, 2022). Bez watpienia relacje dziennikarzy, prowadzone czesto
z narazeniem zycia z miejsc konfliktéw zbrojnych, sa potrzebne,
szczegolnie w dobie walki informacyjnej i powszechnej dezinforma-
gji. Watpliwym etycznie pozostaje jednak sens prowadzenie relacji
na zywo, ktore w takich sytuacjach moga by¢ nieprzewidywalne
i wzmagac niepokdj widza.

Kolejna istotna kwestia w opisywanej tematyce to relacjonowanie
$mierci. Problem ukazywania smierci w pracy dziennikarskiej pod-
jeta Wanda Chrusciel (2020, s. 28-29) wskazujac, ze cho¢ materiaty
dotyczace tej tematyki odznaczaja si¢ tragizmem, to jednak wielo-
krotnie przejawiajg one pewna doze poszukiwania sensacyjnosci
i zbijania kapitatu medialnego. Jednym z najbardziej kontrowersyj-
nych i wyrazistych przejawow sensacyjnego przedstawienia Smierci
w mediach bylo zdjecie ciata Waldemara Milewicza w dzienniku
»Super Express” (Media Express, 2004). Przy takich publikacjach
pod dyskusje poddaje si¢ temat godnosci osob przedstawionych
na fotografiach, moralnos¢ dziennikarza, ktory przygotowat dany
material, a takze redaktora naczelnego, ktéry zezwolit na jego publi-
kacje. Poszanowanie dobra odbiorcow i najblizszych osoby zmartej
w tej sytuacji powinno by¢ wartoscia najistotniejsza. W przypadku
konfliktu prowadzonego w Ukrainie problem pokazywania rannych
i ciat zmartych miat ztoZony charakter. Po pierwsze wskazywal na
tragizm cywiléw, ktérzy byli atakowani przez obce wojsko w swoich
wlasnych domach i mieszkaniach, czesto z zaskoczenia. Po drugie
zapowiedzi rozliczenia prezydenta Federacji Rosyjskiej, Wtadimira
Putina, za dokonywanie przez niego zbrodni wojennych na ludnosci
Ukrainy sprawialy, ze takie materiatly mogly stac¢ si¢ w przysztosci
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materialem dowodowym. Po trzecie ogrom tragedii wojennej od-
dzialywatl na swiadomos¢ politykdéw i audytorium w skali swiatowe;.
Mozna domniemywac, ze stad wynikato wyrazane przez wiele na-
rodoéw poparcie dla dziatan Ukrainy w walce z najezdZca. Pomimo
zarysowanych powyzej argumentéw, watpliwosci budzita czestotli-
wos$¢ pokazywania scen $mierci, a takze niewystarczajace niekiedy
zamazywanie pokiereszowanych ciat (materialy czesto pochodzity
od ukrainskich uzytkownikow Twittera). Trudny do oceny etycznej
jest rozdzwiek pomiedzy celowoscia prowadzenia relacji przedsta-
wiajacej tragiczna rzeczywistos¢ wojenna, taka jaka ona jest i jaka
doswiadczali jej mieszkanicy Ukrainy, a zachowaniem szacunku do
wrazliwosci odbiorcow (takze w odniesieniu do koncepcji znuzenia
wspolczuciem S. Moeller).

Rozwdj technologii spowodowal, ze w czasie sytuacji kryzy-
sowych w mediach spotecznosciowych publikowanych jest wiele
filmow, zdje¢ oraz doniesien swiadkdéw zdarzen. Wielokrotnie z ta-
kich relacji korzystaja media tradycyjne, umieszczajac je w serwisach
informacyjnych. Mowa w tym przypadku o tzw. dziennikarstwie
obywatelskim, uczestniczacym (Zwietka-Chwatek, 2009, s. 11-14).
Pod wzgledem etycznym samo zjawisko mozna rozpatrywac z wielu
perspektyw (Doktorowicz, 2020, s. 185-205). Swiadkowie relacjonu-
jacy wydarzenia dziataja pod wplywem emogji, nie majac swiado-
mosci, jakie skutki moga wywotac ich relacje. Moga narazac sie na
niebezpieczenstwo, wyolbrzymia¢ fakty, zwigksza¢ sensacyjnos¢
przekazu wprowadzajac tym samym w btad odbiorcéw. Media, chcac
zdoby¢ przewage nad konkurencja i pokaza¢ materiat wizualny,
rozpowszechniaja takie relacje nie majac do korica mozliwosci ich we-
ryfikacji, co réwniez jest watpliwe etycznie (Glowacki, 2015, s. 26-27).
Juz od czasu rewolucji w panstwach arabskich zauwazalna jest sita
medidw spolecznosciowych w przeciwstawianiu sie propagandzie
i dezinformacji, czesto oddziatujac na spoteczne morale (Bieliriska,
2014, s. 381-394).

Konflikt w Ukrainie pokazal, ze to wtasnie zwykli obywatele stali
sie gldéwnymi nadawcami przekazéw z pola walki, przedstawiajac
codzienne zycie w zrujnowanych miastach. Posrednikiem w takich
relacjach stal sie gtéwnie Twitter (m.in. przez profil @Nexta_tv).
Media spotecznosciowe wykreowaty swoistych bohateréw, ktérzy
pokazywali, jak nalezy broni¢ ojczyzny w czasie heroicznej walki
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z armia Federacji Rosyjskiej, a pfomiennymi przemowami zagrze-
wali obywateli i politykdw z zagranicy do zdecydowanych dziatan.
Wsrod nich mozna wymieni¢ Wotodymira Zetenskiego (prezydenta
Ukrainy), Witalija Kliczke (mera Kijowa) czy obroncow Wyspy Wezy.

Media spotecznosciowe i udostepniane relacje pokazywaty réw-
niez kryzys humanitarny zwigzany z najwigkszymi migracjami,
wedlug danych, od drugiej wojny swiatowej (Grochot, 2022). Uzyt-
kownicy sami opisywali swoje historie i przezycia, apelujac do polity-
koéw, innych narodéw lub do wiasnych obywateli w celu wywotania
wlasciwego zachowania. Dzieki mediom spotecznosciowym polscy
obywatele oddolnie mogli koordynowa¢ pomoc kobietom i dzieciom
do$wiadczonym przez wojne, przekraczajacym granice i szukajacym
schronienia.

PODSUMOWANIE

W artykule przedstawiono temat etyki relacjonowania wydarzen wo-
jennych przez ich uczestnikdw i media. Sytuacje kryzysowe przycia-
gaja uwagge, a ched jak najszybszego poinformowania o nich zwigksza
ryzyko subiektywizmu i przektaman w relacjach. Dziennikarzom
udzielaja si¢ emocje uczestnikow zdarzen nadzwyczajnych, przez
co chtodny oglad sytuacji i zachowanie obiektywizmu jest trudne do
realizacji. Z tego powodu problematyczne jest poddawanie ocenie
przestrzegania zasad etyki przez reporteréw, w sytuacji, kiedy sami
narazaja siebie na niebezpieczenstwo, a takze doswiadczaja ludz-
kich dramatéw. Istotng zmienna sa sceny smierci, rozpaczy osob po-
szkodowanych, ktérzy wielokrotnie traca bliskich i majatki. Wedtug
koncepgji S. Moeller nadmierne oddzialywanie negatywnych emocji
i ukazywanie dramatycznych scen, w dtuzszej perspektywie czasu
moze wywola¢ w spoleczenistwie poczucie znuzenia, co w aspekcie
kryzysu humanitarnego i ciagltej potrzeby pomocy moze by¢ nieko-
rzystne. Stad kluczowa kwestia w relacjonowaniu zdarzen staje si¢
zachowanie powsciagliwosci i rozwagi.

W przypadku wojny w Ukrainie po raz kolejny znaczaca role
odegraty media spotecznosciowe, w tym Twitter. Dzieki biezacym
przekazom mieszkanicdw bezposrednie materiaty z pola walki mogly
by¢ rozpowszechniane na caty swiat i wptywac na Swiadomos¢ opinii
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miedzynarodowej i politykow. W sensie etycznym, kwestig dysku-
syjna pozostaje rola sSwiadkow zdarzen, dziatajacych pod wptywem
silnych emodji, czesto nieSwiadomych podstawowych zasad etycz-
nych i mozliwego wplywu ich dramatycznych relacji na odbiorcow.

Dynamika i emocjonalno$¢ zdarzen wzmaga rozdzwiek pomiedzy
zachowaniem szczegdtowosci w relacjonowaniu przebiegu wojny
a zachowaniem zasad etyki. Na skutek rywalizacji medidw, postrze-
gania profesjonalizmu dziennikarskiego, kwestia etyki w relacjo-
nowaniu zdarzen nadzwyczajnych jest bardzo aktualna i istotna.
W przysztosci warto przeanalizowa¢ dominujace narracje medialne
w czasie wojny w Ukrainie, a takze wpltyw mediow spotecznoscio-
wych na przebieg dziatan.

Nalezy tez zastanowic si¢ nad kwestia prowadzenia relacji na
zywo z przebiegu dziatan wojennych, ktdre czesto moga przebiegac
w sposob nieprzewidywalny. Przedstawiona w artykule problema-
tyka moze postuzy¢ jako pole do dyskusji na temat funkcjonowania
mediéw w czasie zdarzen nadzwyczajnych i wykorzystania zdo-
byczy techniki (relacje na zywo, wykorzystanie dronéw itp.) w od-
niesieniu do zachowania profesjonalizmu dziennikarskiego. Warto
rozwazy¢ pewne opoznienia czasowe w prezentowaniu materiatéw,
co umozliwitoby ich przerwanie, gdyby niosto to ryzyko naruszenia
zasad etycznych. Z drugiej strony presja rynku, duza konkurencja
i ograniczona kontrola nad mediami spotecznosciowymi z pewnoscia
utrudniaja zastosowanie takich rozwiazan. Zwiekszeniu obiektyw-
nosci prezentowanych zdarzen sprzyja¢ moze réwniez wigksze za-
angazowanie ekspertéw z danych dziedzin i odcigzenie w ten sposdb
dziennikarzy, czesto prezentujacych informacje o strategii wojskowej,
sprzecie i innych specjalistycznych zagadnieniach.
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